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Deutscher Versicherungs-Award 2021
goes to… Privat-, Tierhalterhaftpflicht
und Krankenzusatz-Versicherung der
Gothaer gewinnen Award

• Gothaer gewinnt deutschen Versicherungs-Award in den
Kategorien Privathaftpflicht-Versicherung, Tierhalterhaftpflicht-
Versicherung und stationäre Zusatzversicherung

• Tierhalterhaftpflicht-Versicherung mit plus 20 Prozent mehr
Neuverträgen 2020

• Krankenzusatz mit 10 Prozent Wachstum



Köln, 22. April 2021 – In gleich drei Kategorien gewinnt die Gothaer den
deutschen Versicherungs-Award – nämlich in den Kategorien Krankenzusatz-
Versicherung, Privatschutz-Privathaftpflicht-Versicherung und Privatschutz-
Tierhalterhaftpflichtversicherung. Die Versicherungsbranche und ihre
Produkte sind komplex. Der Award für die besten Versicherer Deutschlands
soll Signalwirkung für die Kunden haben. Gemeinsam mit den Partnern
Franke und Bornberg und dem DISQ gibt ntv Aufklärung und Orientierung.
Bewertet wir neben dem Preis und der Qualität der Versicherung auch die
Serviceleistung.

Tierhalterhaftpflicht-Versicherung für Hundebesitzer unerlässlich

Ein neuer Hund benötigt viel Aufmerksamkeit und Zeit. Wohl deshalb
herrscht Dank Corona ein Hundeboom in Deutschland: Aufgrund der
Pandemie sind viele Menschen im Homeoffice und sehen dies als perfekten
Zeitpunkt, endlich das neue Familienmitglied anzuschaffen. „Dies bestätigen
auch unsere Zahlen: Das Neugeschäft der Tierhalterhaftpflicht-Versicherung
stieg 2020 um 20 Prozent an. Mit der Tierhalterhaftpflicht schützen sich
Tierhalter gegen die finanziellen Folgen von Schäden, die durch ihre
Haustiere ausgelöst werden.“, so Patrick Prüss, Leiter Produkte und
Innovation bei der Gothaer Allgemeine Versicherung AG. Das Gothaer Produkt
überzeugt mit einer hohen Deckungssumme von bis zu 50 Mio. Euro pro
Schaden und verbesserten Leistungen auch für Bestandskunden auf Basis der
Innovationsklausel im Gothaer Garantie-Paket.

Privathaftpflicht-Versicherung ist ein Must-have

Ein Augenblick der Unachtsamkeit, und schon ist ein Schaden passiert. Nicht
immer ist es wirklich schlimm – zum Beispiel, wenn ein Kind den Fußball in
eine Fensterscheibe schießt. „Die finanziellen Folgen können aber auch
unerwartet groß sein – zum Beispiel, wenn Sie beim Radfahren einen
Fußgänger übersehen, der daraufhin stürzt. Dabei ist es egal, ob ein Schaden
aus Versehen entstanden ist. Für Schäden, die Sie oder Ihr Kind verursacht
haben, haften Sie mit Ihrem gesamten Vermögen. Wenn ein oder sogar
mehrere Menschen verletzt werden, können die Ansprüche auf Schadenersatz
schnell Ihre Existenz bedrohen. Die Privathaftpflicht-Versicherung ersetzt
dann Schäden schnell und unkompliziert. Der Kundenvorteil bei der Gothaer:
Wir bieten drei Jahre Preisgarantie ab Vertragsbeginn“, so Konrad Göbel,
Haftpflichtexperte bei der Gothaer Allgemeine Versicherung AG. Die Gothaer
deckt dabei auch neue Haftpflichtrisiken – wie Schäden durch Drohnen – ab.



Auf Wunsch mit Bestleistungs-Garantie. Über drei Produktlinien – Basis, Plus
und Premium – sind individuelle und bedarfsgerechte Lösungen erhältlich.

Krankenzusatzversicherung für erstklassige Behandlung im Krankenhaus

Wer in die Klinik kommt, wünscht sich eine erstklassige Behandlung. Mit
einer stationären Zusatzversicherung als Ergänzung zur gesetzlichen
Krankenversicherung sichert man sich zusätzlichen Komfort, eine Behandlung
vom Chefarzt und die freie Krankenhauswahl. Der Beitrag ist dabei
überschaubar, die zusätzlichen Kosten können jedoch schnell in die Tausende
gehen. Die Gothaer Krankenversicherung bietet mit ihren Tarifen MediClinic
Plus und Premium für jeden ein maßgeschneidertes Angebot an. Dieses
Angebot gehört zu den Besten im Markt. Das wurde jetzt zum dritten Mal in
Folge durch die Auszeichnung als Deutschlands bester Versicherer bestätigt.
„Mit unseren Tarifen haben wir eine Top-Positionierung im Markt, die in Preis
und Leistung seit mehr als 3 Jahren Kunden, Vermittler und Vergleicher
überzeugt“, betont Andreas Haut, Produktmanager der Gothaer
Krankenversicherung.

Hintergrund zur Methodik des Awards

Die Grundlage für den Award „Deutschlands Beste Versicherungen“ bildet die
Analyse von Qualität, Preisen und Leistungen von Versicherungsprodukten
und des Service von Versicherern. Top Leistungen in Qualität und Preis sind
die Voraussetzung für eine Auszeichnung, und auch beim Service trennt sich
die Spreu vom Weizen. In den Produktbereichen Fahrzeug, Rechtsschutz,
Privatschutz, Gesundheit, Risiko und Unfall, Arbeitskraftabsicherung,
Altersvorsorge, sowie Gewerbe werden in unterschiedlichen Kategorien
zunächst Qualität und Preise detailliert geprüft und ausgewertet. Die besten
Anbieter in den einzelnen Kategorien werden im Anschluss einem
umfassenden Servicetest unterzogen. Dazu finden verdeckte telefonische
Beratungen statt, der E-Mail-Service wird analysiert und die Internetseiten
umfassend geprüft. Die Ergebnisse der Qualitäts-, Preis- und Serviceanalyse
werden zusammengeführt und zeigen, wer den besten Mix aus Leistungen,
Prämien und Service bietet. Es werden die drei besten Anbieter
ausgezeichnet.



Der Gothaer Konzern gehört mit 4,1 Millionen Mitgliedern und
Beitragseinnahmen von 4,6 Milliarden Euro zu den großen deutschen
Versicherungskonzernen und ist einer der größten Versicherungsvereine auf
Gegenseitigkeit in Deutschland. Angeboten werden alle
Versicherungssparten. Dabei setzt die Gothaer auf qualitativ hochwertige
persönliche Beratung der Kunden.
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